
 
 

1 
 

 
 
 

 
รายงานผลตามแผนบริหารทรัพยากรบุคคล 

สํานักงานสงเสริมเศรษฐกิจสรางสรรค (องคการมหาชน) 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2565 – มีนาคม 2566) 

  
  สศส. ดําเนินการตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยกําหนด
เปาหมายหลักของแผน และมีผลการดําเนินงานในไตรมาสที่ 2/2566 ดังนี ้
   ผลผลิ ต  : แผนพัฒนาบุคล ากรของ  สํ านั กง านส ง เส ริม เศรษฐ กิจสร า งส ร รค 
ป 2566 - 2570 (แผน 5 ป) จํานวน 1 แผนงาน 
   ผลลัพธ :  1) ระดับความเชื่อมั่นของบุคลากรในการแสดงออก เสนอแนวคิดเชิงสรางสรรค 
(Engagement Score) 2) คาใชจายของบุคลากรไมเกนิรอยละ 30 ของงบประมาณป พ.ศ. 2566 
 

แผนงาน เปาหมาย  ผลการดําเนินงาน 
1. การดําเนินงานตามบทบาทที่องคกรคาดหวัง 
กลยุทธที่ 1 พัฒนาบคุลากรขีดสมรรถนะสูงและมทีักษะอนาคต เทาทันตอความเปล่ียนแปลง 
1. การสรรหาเจาหนาท่ี 

- อัตราตามโครงสราง 
123 อตัรา 

- อัตราถือครอง 94 อตัรา 
- สรรหาอัตรากําลังป 

2566 3 อัตราใหครบ 
97 อตัรา 

 

สรรหาเจาหนาที่ได
ตามแผนที่กําหนด
รอยละ 100 
(ครบ 97 อัตรา) 
 

- ณ วันที่ 31 มีนาคม 2566 สศส. มีอัตราถือครอง 
จํานวน 88 อัตรา สรรหาบุคลากรได 2 อัตรา คือ 
1) นักบริหารงบประมาณและแผนงานอาวุโส และ 
2) นักพัฒนาระบบขอมูลอาวุโส 

- มีอตัราวาง 9 อัตรา โดยสามารถสรรหาอัตรา
ทดแทนตําแหนงท่ีวางลงได 5 อัตรา 

 

2. การจัดทําแผนพัฒนา
บุคลากร สศส. ป 2566 – 
2570 (แผน 5 ป) 

แผนพัฒนาบุคลากร 
1 แผนงาน 

จัดทํารางขอบเขตงานจางที่ปรึกษาจัดทําแผนพัฒนา
บุคลากรฯ โดยใชวิธีการคัดเลือก ซึ่งคาดการณวาจะ
สามารถสรรหาบริษัทที่ปรึกษาไดในเดือนพฤษภาคม 
2566 
 

3. การเรียนรูและพัฒนา
เจาหนาท่ี (Learning 
and Development) 

เจาหนาที่ไดรับการ
พัฒนา 1 หลักสูตร / 
คน / ป 

เจาหนาท่ี สศส. ไดรับการพัฒนา 1 หลักสูตร/คน/ป 
คิดเปนรอยละ 93 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
1) สมัมนาเพ่ือเพ่ิมสมรรถนะดานการจัดการผูบริหาร

ระดับสูง ดําเนินการจัดอบรมภายใน 
- หลักสูตร “การจัดทําแผนและตัวชี้วัด

ความสําเร็จ (KPIs) รายบุคคล” เม่ือวันที่ 2 
ธันวาคม 2565 ผูเขารวมอบรม จํานวน 47 คน 

2) หลักสูตรเสริมสรางสมรรถนะดานวิชาชีพที่
สนับสนุนการดําเนินงานตามภารกิจของสํานักงาน
สาํหรับเจาหนาที่ทุกระดับ ดําเนินการจัดอบรม
ภายใน 
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แผนงาน เปาหมาย  ผลการดําเนินงาน 
- หลักสูตรการใชเทคโนโลยีเพ่ือสงเสริม

ประสิทธิภาพในการทํางานรวมกันอยาง
สรางสรรค” เมื่อวันที่ 30 พฤศจิกายน 2565 
ผูเขารวมอบรมจํานวน 26 คน 

- หลักสูตรการใชงานระบบ ESS จํานวน 57 คน  
3) หลักสูตรสงเสริมความเขาใจบทบาทภารกิจของ

องคกรและระบบราชการที่เกี่ยวของ เชน PMQA,
รัฐบาลดิจิทัล, ITA, และโครงการคณุธรรม
จริยธรรม  
- หลักสูตร e-Learning จํานวน 23 หลักสูตร 

จํานวน 82 คน ไดแก 
- การสรางความตระหนักรูดานความม่ันคงทาง

ไซเบอร (Cybersecurity Awareness) 
จํานวน 21 คน 

- กฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคลสําหรับ
ผูปฏิบัติงานภาครัฐ (PDPA for Government 
Officer) จํานวน 18 คน 

- การบริหารจัดการโครงการดวยอไจล (Agile 
Project Management) จํานวน 14 คน 

- แนวทางปฏิบัติในการดําเนินการจัดซื้อจัดจาง 
ระบบ EGP ระยะที่ 5 จํานวน 6 คน 

- การบริหารหองสมุดและออกแบบบริการ 
(Library Management) จํานวน 2 คน 

- Creative Mindset แนวทางการพัฒนาชุด
ความคิดใหเกิดความสรางสรรค จํานวน 2 คน 

- กิจกรรมงานรณรงคเสรมิสรางคุณธรรมและ
จริยธรรมเพื่อปองกันการกระทําผิดเก่ียวกับ
การขัดแหงผลประโยชน จํานวน 2 คน 

- Creative City เมืองสรางสรรคเบื้องตน 
จํานวน 2 คน 

- Festival Management แนวทางการบริหาร
การจัดการงานเทศกาล จํานวน 2 คน 

- ความรูพื้นฐานเพ่ือการวิเคราะหขอมูลสําหรับ
ขาราชการและบุคลากรภาครัฐทุกระดับ 
จํานวน 1 คน 

- เทคนิคการสรางและการนําเสนอขอมูล (Data 
Visualization) เพ่ือการทํางานภาครัฐ จํานวน 
1 คน 

- การออกแบบ UX/UI สุดปง เพ่ือดึงดูดความ
สนใจของผูใช (Awesome UX/UI design to 
Grab the User Attention) จํานวน 1 คน 

- จุดประกายความคิดเพื่อสรางนวัตกรรม 
Building an Innovation Mindset จํานวน 
1 คน 

- Agile Project Management จํานวน 1 คน 
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แผนงาน เปาหมาย  ผลการดําเนินงาน 
- Art Technology จํานวน 1 คน 
- Basic Curating & Exhibition Management 

การบริหารเนื้อหาและนิทรรศการเบ้ืองตน 
จํานวน 1 คน 

- Digital Leadership จํานวน 1 คน 
- Digital Literacy จํานวน 1 คน 
- Gamification 101 เกม แรงจูงใจ และความ

สนุก จํานวน 1 คน 
- Project Management Foundation: 

Integration จํานวน 1 คน 
- Music Technology จํานวน 1 คน 
- TDGA: การบริหารโครงการ (Project 

Management) จํานวน 1 คน 
- TK FORUM 2023 Library Possible: The 

Creative Solutions for Better Library 
Service จํานวน 1 คน 
 

4. การเรียนรูและพัฒนา
เจาหนาที่ (Learning 
and Development) 
ตามสมรรถนะของ
ตําแหนงงาน 

เจาหนาที่ไดรบัการ
พัฒนา 1 หลักสูตร / 
คน / ป 

- หลักสูตร “เทคนิคการผานการประเมินการประกัน
คุณภาพงานตรวจสอบภายใน” จํานวน 2 คน 

Public Training จํานวน 3 หลักสูตร จํานวน 7 คน 
- หลักสูตร เตรียมความพรอมเขาสูยุค Metaverse 

สําหรับผูบริหาร 1 คน 
- หลักสูตร UNLOCK E-PROCESS : ยกระดับบริการ

ยุคดิจิทัล 2 คน 
- Risk IT Framework: A Methodology for 

Enterprises to Manage Information and 
Technology Risk จํานวน 4 คน 
 

5. ระบบระบบการบริหารผล
การปฎิบัติงาน
(Performance 
Management) ทบทวน
การประเมินผลการ 
ปฏิบัติงานใหม โดยให
สอดคลองกับเปาหมาย
องคกร 

การประเมนิผลการ 
ปฏิบัติงาน ป 2566 
รอบการประเมินคร้ัง 
ที่ 1 และครั้งที่ 2 

1) ผูอํานวยการสํานักงาน ไดแจงแผนปฏิบัติการ
สํานักงานฯ (แผน 5 ป: 2566 – 2570) และ
แผนงาน สศส.ป 2566 ใหเจาหนาที่และ
ผูปฏิบัติงานทราบ เมื่อวันท่ี 22 พฤศจิกายน 2565 
ผานกิจกรรม CEA Townhall 

2) มีการจัดอบรมใหความรูเรื่อง การจัดทําแผนและ
ตัวชี้วัดความสําเร็จ (KPIs) รายบุคคล โดยเชิญ
อาจารยพัชรยีา กุลานุช เปนวิทยากร เม่ือวันท่ี      
2 ธันวาคม 2565 

3) จัดใหความรู เรื่อง แนะนําวิธีการตัวชี้วัด และ
ประเมินผลงาน (KPIs) คร้ังท่ี 1/2566 เมื่อวันที่ 15 
มีนาคม 2566 ผูเขาฟง จํานวน 90 คน 
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แผนงาน เปาหมาย  ผลการดําเนินงาน 
2. การสรางวัฒธรรมองคกรเพื่อใหสอดคลองกับทิศทางการทํางานของสํานักงาน 
กลยุทธที่ 4 การสรางวัฒธรรมการทํางานมืออาชีพ กระตุน สงเสริมใหบุคลากรกลาคิดกลาทํา 
6. การกระตุนการขับเคล่ือน

คานิยมองคกร 
(Build Momentum) 

- สื่อสารคานิยมองคกร 
ผานสื่อตาง ๆ โดยมี
เปาหมายใหเจาหนาที่
ทุกคน รับรู เขาใจ และ
ปฏิบัติได 

- จัดกิจกรรมอบรม 
สัมมนาเพ่ือขับเคลื่อน
การสรางวัฒนธรรม
องคกร 

- กิจกรรมสงเสรมิคานิยม
องคกรสงเสริมให
เจาหนาที่มีสวนรวม 
เชน ประกวดงานแสดง
ความคิดสรางสรรค 
 

- Infographic 12 
ชิ้นงาน 
- กิจกรรมสื่อสาร
คานิยมองคกร 
- ระดับความเชื่อมั่น
ของบุคลากรในการ
แสดงออก เสนอ
แนวคิดเชิง
สรางสรรค 
(Engagement 
Score) 
 
 

1) Infographic จํานวน 6 ชิ้นงาน บนหนา E-Office 
2) กิจกรรมสื่อสารเพ่ือสงเสริมคานิยมองคกรผาน Line 

Group เชน กิจกรรมสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม
เจาหนาที่รัฐ และกิจกรรมบริจาคโลหิต เปนตน 

3) จัดทํา Engagement Survey ดานสุขภาพ “การ
สรางสุขภาพดีรอบดาน 

4) ประชุมคณะทํางานจัดกิจกรรมอบรมสัมมนาเพ่ือ
ขับเคลื่อนการสรางวัฒนธรรมองคกร 3 ครั้ง 

7. การทบทวนและปรับปรุง
กระบวนการทํางาน 
(Process 
Improvement) 
- ระบบงานทรัพยากร

บุคคลสารสนเทศ HRIS 
- คูมือการปฏิบัติงาน

ทรัพยากรบุคคล 
workflow, แบบฟอรม, 
การเขียนบันทึกอนุมัติ  

1) ระบบงาน
ทรัพยากรบุคคล
สารสนเทศ HRIS 
เชน การนําโปรแกรม 
Prosoft เขามาใชกับ
ระบบงาน HR 
2) คูมือกาปฏิบัติงาน 
ทรัพยากรบุคคล 
Workflow, 
แบบฟอรม 
 

- ดําเนินการเปดใชงานระบบ HRIS : Prosoft อยาง
เปนทางการเรียบรอยแลว โดยมีการใหความรู
เจาหนาที่ จนสามารถใชงาน Function ESS 
(Employee Self Service) และ Function อื่นที่
เก่ียวของ เชน E-Payslip, Calendar 

- จัดทําคูมือการปฏิบัติงานระบบ ESS / คูมือการรับ
เจาหนาที่ใหม และนักศึกษาฝกงาน (Workflow) 

8. การเพิ่มประสิทธิภาพการ
สื่อสาร (Effective 
Communication) 
จัดประชุมเพ่ือสื่อสาร
เปาหมาย หรือสื่อสารทาง
อีเมล ไลน ประกาศ และ
กิจกรรมตาง ๆ  

1) กิจกรรม CEA 
Sharing และ CEA 
Talk ระหวางสํานัก/
ฝาย 

2) เพ่ิมชองทางการ
สื่อสารภายใน ผาน
ออนไลน และ
กิจกรรมภายใน 

- จัดกิจกรรจัดกิจกรรม Townhall จํานวน 1 ครั้ง 
ในวันที่ 22 พฤศจิกายน 2565  

- จัด Onboarding 1 ครั้ง ในวันที่ 16 ธ.ค. 65 
- จัดกิจกรรม Town Hall คร้ังที่ 1 ผูบริหารไดชี้แจง

ทิศทางการดําเนินงานของ สศส. ป 66 และ
กิจกรรมสําคัญของสํานักงาน เม่ือวันท่ี 22 พ.ย. 65  

- จัด Employee Onboarding เพื่อปฐมนิเทศ
เจาหนาที่ใหม 1 ครั้ง 

- จัดกิจกรรม Town Hall คร้ังที่ 2 ผูบริหาร kick 
off การจัดเทศกาลงานออกแบบกรุงเทพฯ 2566 
และการใชงานระบบ Time stamp ESS เมื่อวันที่ 
31 ม.ค. 66 
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แผนงาน เปาหมาย  ผลการดําเนินงาน 
- จัดทําชองทางการสื่อสารภายในองคกร ไดแก  HR 

& Learning Hub /Google Contact / Who is 
Who 
 

 
          โดย ณ ไตรมาสที่ 2/2566 มีรายละเอียดผลการใชจายงบประมาณในการดําเนินงานของแตละ

แผนงาน ดังนี้ 
                (หนวย : ลานบาท) 

แผนงาน งบประมาณ ผลการใชจาย 
1. การดําเนินงานตามบทบาทที่องคกรคาดหวัง 
กลยุทธที่ 1 พัฒนาบุคลากรขีดสมรรถนะสูงและมีทักษะอนาคต เทาทันตอความเปลี่ยนแปลง 

1. การสรรหาเจาหนาที่ -   -  
2. การจัดทําแผนพัฒนาบุคลากร สศส. ป 2566 – 2570 (แผน 5 ป) 1.0000   - 
3. การเรียนรูและพัฒนาเจาหนาที่ (Learning and Development) 0.1000  0.0956  
4. การเรียนรูและพัฒนาเจาหนาที่ (Learning and Development)  

         ตามสมรรถนะของตําแหนงงาน 
0.3000  0.0895  

5. ระบบระบบการบริหารผลการปฎิบัติงาน (Performance Management) 
    ทบทวนการประเมินผลการปฏิบัติงานใหม 

-   -  

2. การสรางวัฒธรรมองคกรเพื่อใหสอดคลองกับทิศทางการทํางานของสํานักงาน 
กลยุทธที่ 4 การสรางวัฒธรรมการทํางานมืออาชีพ กระตุน สงเสริมใหบุคลากรกลาคิดกลาทํา 

6. การกระตุนการขับเคลื่อนคานิยมองคกร (Build Momentum) 0.9000  0.0717  
7. การทบทวนและปรับปรุงกระบวนการทํางาน (Process 

Improvement)  
0.0500  0.0061  

8. การเพ่ิมประสิทธิภาพการสื่อสาร (Effective Communication) 0.0275  -  
รวมท้ังหมด 2.3775  0.2628   

 


